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1. Verwerkingsverantwoordelijke

Shakaloha B.V. (B2B groothandel)

Eykis B.V. (B2B verkoop/accountmanagement)

2. Contactgegevens

Shakaloha B.V.

Sumatrakade 1017, 1019 RD Amsterdam

E-mail: shakehands@shakaloha.com

Tel: +31 (0)20 2009 670

Privacy Officer: H.D.A. Blom

3. Gegevens die wij verwerken

Wij verwerken persoonsgegevens van zakelijke contactpersonen die toegang hebben tot ons
B2B-portaal:

- naam

- functie

- zakelijk e-mailadres

- zakelijk telefoonnummer

- gebruikersnaam

- gehasht wachtwoord

- IP-adres en inloggegevens

- log- en beveiligingsgegevens

- bestelgeschiedenis

- communicatiegegevens

4. Doeleinden van verwerking

- beheren van dealeraccounts

- toegang verlenen tot het maatwerk B2B-PHP-portaal (gehost bij TransIP)

- verwerken van B2B-bestellingen

- voorraad- en backorderbeheer

- levering via PostNL en DPD

- relatiebeheer en commerciële communicatie

- beveiliging en fraudedetectie



- wettelijke administratieplicht

5. Rechtsgronden

- uitvoering van overeenkomst

- gerechtvaardigd belang

- wettelijke verplichting

6. Derden en verwerkers

- Exact Online Handel

- TransIP (hosting van het B2B-PHP-portaal)

- PostNL / DPD

- Google Workspace

- Brevo

7. Cookies

Alleen functionele PHP-sessiecookies.

8. Bewaartermijnen

- Dealeraccounts: zolang actief, max. 1 jaar na laatste login

- Factuurdata: 7 jaar

- Logs: 12 maanden

9. Beveiliging

- HTTPS

- gehashte wachtwoorden

- toegangscontrole

- monitoring loginpogingen

- beveiligde hosting (TransIP)

10. Rechten

Verzoeken via: shakehands@shakaloha.com

11. Klachten

Autoriteit Persoonsgegevens


